CAMARA DE

Y s
==s/p== COMERCIO
=/

E CUCUTA

INFORME ANUAL DE

SOSTENIBILIDAD
2024

Aporte institucional al logro de
los Objetivos de Desarrollo
Sostenible

DIRECCION

DE GOBIERNO

CORPORATIVO

POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA, TRANSPARENCIA Y RENDICION
DE CUENTAS

g % \) ‘



CAMARA DE GB-CO-06-6

- —
f gﬂMERClU GOBIERNO CORPORATIVO Fecha 29/05/2024
—

E CUCUTA .
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA, TRANSPARENCIA Y Version 1
MANUAL DE PROCESOS ESTRATEGICOS RENDICION DE CUENTAS Pagina 2 de 24
INFORME DE SOSTENIBILIDAD

Contenido
INFORME ANUAL DE SOSTENIBILIDAD 2024 .......coiiiiitiieteinieiet sttt b et nn et nn bt nn e 3
a0 To [UToTod o] o HO SO SOURTSPR 3
1dENTITICACION GBI INTOITNIE. ... ittt sttt ettt e e be b e se e b e s b e se e b e st e R e e be e e se et e s e Re e b e s b e st e be st e seebe st e st ebe b enente e ens 4
e gL Vol To o OSSR P PSPPSR 4
Politica de Responsabilidad SOCIal COMPOTALIVA ..........cciiiiiieiieieie e e ettt e et e s re st e s e esaese e b e tesrestesneeneeseenseseeneens 4
Modelo de Buen Gobierno y su estrategia de sostenibilidad 2023-2030:........ccoiiiiriiiieeieieiere e sre e e 6
Aporte institucional a los Objetivos de Desarrollo SOSIENIDIE. ..o 7
Componente 1 Responsabilidad ambiental, uso y disposicion de recursos y cuidado del medio ambiente...........ccccoovvrivieniicinnnnn, 8
Componente 3 Ejercicio desde las actividades misionales en pro de [a RSC ........cccoiiiiiiiiineisieneee e 10
Componente 4 Sinergias y alianzas para la actuacion y el beneficio del entorno social.............ccccveviiiiieiicciccce e 13
Componente 5 Transparencia como Pilar FUNAAMENTAL ..o e 15

(0010101 (1 (01411 18



CAMARA DE -CO-06-
GOBIERNO CORPORATIVO GB-CO-06-6

et
f COMERCIO Fecha 29/05/2024
=7

DE CUCUTA
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA, TRANSPARENCIA Y Version 1
MANUAL DE PROCESOS ESTRATEGICOS RENDICION DE CUENTAS Pagina 3 de 24
INFORME DE SOSTENIBILIDAD

INFORME ANUAL DE SOSTENIBILIDAD 2024

Introduccion

En un contexto global en el que la sostenibilidad y la responsabilidad social empresarial han tomado
un papel protagonico en el desarrollo econémico, las organizaciones, incluidas las camaras de
comercio, enfrentan el reto de adoptar practicas que generen un impacto positivo en la sociedad y el
medio ambiente. En este sentido, la Camara de Comercio de Cucuta (CCC), en el afio 2024,
implemento la Politica de Responsabilidad Social Corporativa, Transparencia y Rendicion de Cuentas
Institucional, con el propdsito de formalizar su compromiso con la gestién responsable de recursos y
capital humano, garantizando una interaccion transparente con sus grupos de interés y fortaleciendo
su impacto en la region.

Dicha politica no solo refuerza las buenas practicas en gobierno corporativo y sostenibilidad, sino que
también establece un marco estratégico para la toma de decisiones que contribuyan al desarrollo
econdmico y social del entorno en el que opera la CCC. En este contexto, la elaboracion de un Informe
de Sostenibilidad se convierte en una herramienta clave para evidenciar los avances y resultados
alcanzados en la implementacion de medidas alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).

Este informe permitira evaluar el impacto de la gestion de la Camara en términos de responsabilidad
social, transparencia y sostenibilidad, ademas de consolidar su reputacion institucional y fomentar la
confianza de sus stakeholders.

A través de este documento, se busca no solo cumplir con un ejercicio de rendicidn de cuentas, sino
también inspirar a otras organizaciones y empresas a adoptar modelos de negocio sostenibles,
promoviendo la consolidacién de sociedades BIC (Beneficio e Interés Colectivo) en el ecosistema
empresarial local.

De esta manera, la CCC no solo asegura la continuidad de su mision institucional, cumpliendo las
funciones relacionadas con el impacto sobre la comunidad de su jurisdiccién, sino que se convierte en
un referente en la promocioén de practicas empresariales responsables, contribuyendo activamente al
desarrollo sostenible y la generacion de valor compartido en la region.
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Identificacion del informe

IDENTIFICACION DEL INFORME FECHA
Informe de Sostenibilidad 2024 Inforr_ne_: 23./%2/_2024
Socializacion: PE
OBJETIVO ALCANCE METODOLOGIA

Identificar el aporte de las
acciones realizadas por la
Camara de Comercio de Cudcuta
hacia el cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo
Sostenible

Andlisis de impacto de las acciones en el
marco de la Politica de Responsabilidad

Internoy externo Social  Corporativa,  Transparencia vy
Rendicion de Cuentas sobre los 17 objetivos
de desarrollo sostenible

MARCO NORMATIVO

- Organizacion de las Naciones Unidas. Asamblea General. Objetivos de Desarrollo Sostenible.
A/RES/70/1. 21 de octubre del 2015.

- OCDE (2016) Principios de Gobierno Corporativo de la OCDE y del G20. Paris: Ediciones OCDE.

- Constitucion Politica de Colombia.

- Confecamaras, CESA, ICGC e ICF (2023) Buenas practicas de Gobierno Corporativo para las
camaras de comercio. Bogota: Editorial CESA.

- Camara de Comercio de Bogota, Superintendencia de Sociedades y Confécamaras (2021) Guia
de Buenas Practicas de Gobierno Corporativo para Empresas Competitivas, Productivas y
Perdurables.

- Modelo y Manual de Buen Gobierno de la Camara de Comercio de Culcuta.

Funciones de las Camaras de Comercio, articulo 4 del Decreto 2042 de 2014, incorporado al

Decreto Unico 1074 de 2015 y las demas disposiciones que establezcan las normas reglamentarias,

las leyes y el Gobierno Nacional:

14. Promover programas, y actividades en favor de los sectores productivos de las regiones en que
les corresponde actuar, asi como la promocién de la cultura, la educacion, la recreacion y el turismo;
y 19. Realizar aportes y contribuciones a toda clase de programas y proyectos de desarrollo
econdémico, social y cultural en el que la Nacidén o los entes territoriales, asi como sus entidades
descentralizadas y entidades sin animo de lucro tengan interés o hayan comprometido sus recursos.

Planeacion
Politica de Responsabilidad Social Corporativa

La Camara de Comercio de Clcuta, en el 2024, adopté la POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA, TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS INSTITUCIONAL, con el fin de
formalizar el compromiso de la Alta Direccion frente a la destinacion de recursos y capital humano en
acciones que impacten positivamente el area de influencia de la CCC, las cuales estan alineadas con
las buenas practicas en gobierno corporativo, responsabilidad social y transparencia institucional.
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A través de este documento de politica, se establecieron las directrices para que la Camara de
Comercio de Cucuta realice una gestion responsable y transparente a partir de la adopcion de
principios, practicas y comportamientos que buscan el beneficio mutuo entre ella y sus grupos de
interés, con el fin de apalancar el logro de los objetivos empresariales, contribuir al desarrollo
sostenible del entorno, y contribuir a la continuidad del negocio en el largo plazo; asi como el
cumplimiento de la promesa de valor establecida para cada Grupo de Interés a través del ejercicio de
rendicion de cuentas. Ademas, lograr impacto social positivo en el capital humano y en general en la
sociedad de influencia, mejorando la reputacion y el valor de la organizacion.

En la proyeccién y desarrollo del plan de accion de esta, se identificaron como ODS impactados por
componente, los siguientes:
POLITICAWDEIRESPONSABILIDAD -

SOCIAL GORPORATIVA, .-
‘i'RAN@PARENCIA Y COSTENIBLE

» RENDICIGNRPDE CUENTAS
7.1. Responsabilidad ambiental, uso y disposicién de
recursos y cuidado del medio ambiente PRODUCCI 1 ACCION
La CCC debera propender por el gerenciamiento de todas las il POREL CLIMA

actuaciones de la entidad dirigido a aplicar el cuidado del medio @

ambiente, reduciendo desechos generados por la entidad y el
desarrollo de sus funciones, aminorando el impacto de su
actividad. Por lo anterior, realizara esfuerzos administrativos y
destinara recursos para el cuidado y proteccion del medio
ambiente, entre estas, politica de cero plastico de un solo uso y
politica de cero papel.

7.2. Relacion de mutuo beneficio con la sociedad

La CCC debera buscar el cumplimiento de la funcion de la entidad TRABAJO DECENTE 1 REDUCCION DELAS
relacionada con el desarrollo de actividades educativas, culturales peiit .l DESIGUALDADES
y deportivas, asi como todo ejercicio que comprenda el apoyo a la o
comunidad de la zona de jurisdiccién e influencia de la entidad. Por e }

lo anterior, destinara recursos y esfuerzos para apoyar a jovenes -

en formacion educativa, deportiva y cultural, en el caso educativo,
particularmente apoyo financiero para estudiantes de escasos
recursos, con desempefo académico sobresaliente, o estudiantes
con habilidades o experiencia artistica, cultural o deportiva
destacada.

7.3. Ejercicio desde las actividades misionales en pro de la

RSC

Iniciativas con beneficios adicionales para los comerciantes en pro
de su bienestar social, asimismo logrando impactar los programas
de sociedades sostenibles a mas empresas de la jurisdiccion. La
Camara debera tener al menos un programa anual que busque
apoyar a las empresas para que sean sostenibles ambientalmente,
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desarrollandolo especialmente sobre sectores que generan alto 1 PRODUCCION 1 ACCION
PORELCLIMA

impacto ambiental. RESPONSHBLES

1 FERucconocuas |44 GUAES
7.4. Sinergias y alianzas para la actuacion y el beneficio del DESIGUALDADES

entorno social Bl

i A ; -—
Proyecto,s (_1e cooperacion con_entl_dades gu_bernamentaleg. y_del d=) A o
sector publico, asi como organizaciones sociales y comunitarias. e =]

La Camara debera aportar recursos a organizaciones sociales y
comunitarias, cuyo objetivo sea propender por el beneficio del
entorno social y de la comunidad de influencia de la entidad.

_ _ 11 CIUDADES 1 PAZ, JUSTICIA

7.5. Transparencia como pilar fundamental mumﬂégs eI LS
Ejercicio de actividades de transparencia que incluyan espacios

publicos y virtuales de rendicion de cuentas institucional para los é

. p . A

grupos de interés determinados en el mapa de stakeholders. La n
Camara debera tener un espacio virtual en pagina web con
revelacion de informacién financiera y no financiera determinada
en el Manual de Buen Gobierno, y un espacio anual de rendicion
de cuentas presencial y/o transmitido por redes, incluyendo las
disposiciones de esta Politica.
Modelo de Buen Gobierno y su estrategia de sostenibilidad 2023-2030:

De acuerdo con la recomendacion numero 26 del documento Buenas Practicas de Gobierno
Corporativo para las camaras de comercio de Confecamaras, la CCC, por intermedio de del Manual
de Buen Gobierno, dispuso su estrategia de sostenibilidad como transversal a los componentes del
manual, ligando el Modelo de Buen Gobierno con 8 actividades que se implementaran de manera
especial hasta el 2030, buscando su renovacion cuando se actualice la Agenda 2030:

5. Disminucioén de la desigualdad: Practicas internas de diversidad, equidad e inclusién

gobierno corporativo: Establecimiento de buenas practicas de gobierno corporativo,
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transparentes y éticas, de manera que aporten al valor de la entidad

ge
2
€35 | Etica con el medio ambiente Disminucién desigualdad
- - Responsabilidad social y uso Practicas internas de
ZSw eficiente de los recursos diversidad, equidad e
£ § naturales, especialmente agua y inclusion.
oz energia, proteccion de la
Lw biodiversidad y manejo de
2 residuos
a o 0Ds
= Multiplicidad de proveedores Garantizar la
@ Promover el crecimiento de alineacion de la
g los proveedores y estrategia y sus
g contratistas externos. atividades con los
= " Objetivos del
= Estrategia Desarrollo Sostenible
Bienestar laboral Sostenibilidad

Garantizar el bienestar y la
calidad de vida de los
colaboradores mediante
mejores condiciones
laborales que vayan mas
alla de lo legal,

Promover el desarrollo

2023-2030
Indicadores
de indicadores de
desempefio relacionados
con la estrategia de
N }@f sostenibilidad para la
PR 0

ETICA Y BUEN CLIMA
ORGANIZACIONAL

GOBERNANZA DE LA ALTA DIRECCION

7
garantizando un cultura de ‘_@_’
sentido de pertenencia 20N Alta Direccién
hacia la CCC
<
S ‘E _y - .RS:: c Buen gobierno
g ortalecer el relacionamiento - :
=S | | : Establecimiento de buenas précticas
-+ I g dogoien coporaiv,
E § 2  précticas de desarrollo local, transpar;ntes Iy et{nca;, ?e m?%erg
-9 mas alla de la invwersion qusaporienaivaonae taciiica
SZ social y la filantropia " — CAMARA DE
w
o w =4/ COMERCIO
=//__ DE CUCUTA

A través de las acciones resefiadas en el informe de cumplimiento de la Politica de Responsabilidad
Social Corporativa, la CCC logré evidenciar un mayor impacto, pues en la planeacién se indic6 que se
impactarian siete pero con las acciones logramos impactar 11 de los 17.

INDUSTRIA,

INNOVACIONE
TRABAJO DEGENTE INFRAESTRUCTURA
Y CRECIMIENTO

SALUD L
Y BIENESTAR ST ECONOMICO
DEGALIDAD
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PRODUGCION
11 e 12 vinwo
SOSTENIBLES RESPONSABLES

1 REDUCCIONDELAS

DESIGUALDADES
- A
=)» ARE=

v

A7 ALIANZAS PARA
1/ 10GRAR
L0S OBJETIVOS

1 LR
PORELCLIMA

1 VIDA 1 PAZ, JUSTICIA
DEEGOSISTEMAS EINSTITUGIONES
TERRESTRES SOLIDAS

Componente 1 Responsabilidad ambiental, uso y disposicion de recursos y cuidado del medio
ambiente

Impacto ODS 12: Produccién y Consumo Responsables

Politica de Cero Plastico de Un Solo Uso

e« Reduccion de residuos plasticos: Al eliminar el uso de vasos desechables de plastico y
sustituirlos por vasos térmicos reutilizables, se disminuye la generacion de residuos, evitando que
estos materiales terminen en vertederos o ecosistemas marinos.

o Conservacion de recursos naturales: La fabricacién de productos desechables implica el uso
intensivo de recursos como petroleo y madera. La transicion a alternativas reutilizables reduce la
demanda de materias primas, promoviendo un uso mas responsable de los recursos.

e Culturade lasostenibilidad: Esta politica impulsa el cambio de habitos tanto en empleados como
en otros actores (clientes y proveedores), fomentando la conciencia ecoldgica y la adopcion de
practicas sostenibles en el dia a dia.

Politica de Cero Papel y Gestién de Residuos mediante Reciclaje

o Digitalizacién de procesos: La eliminacion del uso de papel a través de la digitalizacién reduce
la deforestacion y el consumo de recursos, lo que se traduce en una menor emision de CO,
asociada a la produccion y transporte de papel.
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« Reciclaje y manejo de residuos: La adquisicion y correcta disposicion de canecas diferenciadas
para materiales reciclables (papel, carton y plastico) permite una gestién adecuada de los residuos,
minimizando el impacto ambiental y promoviendo la economia circular.

Impacto ODS 13: Accion por el Clima

Reduccioén de Impacto Ambiental

e Disminucién de residuos contaminantes: La reduccion de plasticos y papel evita que estos
materiales terminen en vertederos o ecosistemas, lo cual disminuye la emision de gases de efecto
invernadero (GEI) asociados a su descomposicion y manejo.

e Optimizacion derecursosy ahorro energético: Al reducir la produccién y consumo de productos
desechables, se disminuye la demanda en la cadena de produccion, lo que conlleva una reduccién
en las emisiones derivadas de la fabricacion, transporte y disposicion final de estos productos.

Campafias de Pedagogia Interna y Sembraton

e Sensibilizacion ambiental y educacion: La campana “Desplastifiquemos la CCC” y otras
iniciativas de comunicacion interna promueven una cultura ambiental en la organizaciéon. La
educacion y concienciacion sobre el impacto ambiental impulsan a los empleados a adoptar
practicas que favorezcan la mitigacion del cambio climatico.

o Acciones directas en el entorno: La actividad de Sembratéon, que involucrd la plantacion de 100
plantas ornamentales, contribuye a la captura de CO, y mejora la calidad del aire, actuando como
un sumidero de carbono natural. Ademas, el trabajo en equipo y la colaboracién fortalecen el
compromiso colectivo hacia la accion climatica.

Estas acciones fomentan practicas de consumo responsable y una produccion sostenible dentro de la
organizacion. Al reducir el uso de materiales desechables y optimizar la gestién de recursos, se
contribuye directamente al cumplimiento del ODS 12, impulsando una transformacion en la forma en
que se utilizan y gestionan los recursos en la entidad. Asimismo, la combinacién de reduccién de
residuos, digitalizacion de procesos y acciones de reforestacion/plantacion fortalece la capacidad de
la organizacién para mitigar el cambio climatico. Estas medidas contribuyen a la reduccién de
emisiones de GEI y a la promocion de practicas adaptativas y de resiliencia ante el calentamiento
global, en linea con los objetivos del ODS 13.

Ademas de los ODS 12 y 13, identificamos impactos positivos en otros Objetivos de Desarrollo
Sostenible, entre ellos:
ODS 3: Salud y Bienestar

o Reduccién de riesgos para la salud: Al eliminar los vasos desechables de plastico, se
minimiza el riesgo de exposicion a sustancias quimicas potencialmente toxicas.

o Ambiente laboral saludable: Las campafias de sensibilizacion y actividades como el
Sembraton fomentan un entorno de trabajo que promueve la salud mental y fisica,
contribuyendo al bienestar integral de los empleados.

ODS 4: Educacion de Calidad

o Capacitacion y sensibilizacion: Las actividades de pedagogia interna, como la campafia
“Desplastifiguemos la CCC”, implican procesos de formacion y concientizacién sobre la
importancia del cuidado ambiental, fortaleciendo el conocimiento y la responsabilidad
ecologica de los colaboradores.
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(@]

Difusion de buenas préacticas: La adopcidn y comunicacion de politicas de cero plastico y
cero papel impulsan la educacion ambiental, lo que puede extenderse a clientes,
proveedores y la comunidad.

ODS 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles

(@]

Mejora del entorno urbano: Iniciativas como el Sembratén, que incluyen la plantacion de
especies ornamentales, contribuyen a la creacion de espacios verdes y a la mejora del
entorno urbano, favoreciendo ambientes mas saludables y sostenibles.

Promocién de espacios de trabajo amigables: La transformacién de procesos internos
hacia la digitalizacion y la eliminacion del papel también repercute en una gestion mas
eficiente de los recursos, lo que se traduce en practicas sostenibles dentro de la comunidad
corporativa.

ODS 15: Vida de Ecosistemas Terrestres

o

Fomento de la biodiversidad: La plantacion de 100 plantas ornamentales en el Sembratén,
ademas de embellecer y armonizar el entorno, contribuye a la conservacion y mejora de la
biodiversidad local, ayudando a mitigar la degradacion de los ecosistemas terrestres.
Gestion responsable de recursos naturales: La reduccion en el consumo de materiales
como el plastico y el papel también implica una menor presion sobre los recursos naturales,
lo que favorece la conservacion de la vida en la tierra.

En conjunto, las iniciativas implementadas por la Camara de Comercio de Cucuta no solo abordan de
manera directa la produccion y consumo responsables (ODS 12) y la accién por el clima (ODS 13),
sino que también potencian otros objetivos como la salud, la educacion, la sostenibilidad urbana y la
proteccion de los ecosistemas terrestres. Esta integracion de esfuerzos demuestra un compromiso
amplio con la sostenibilidad y el bienestar integral, generando un impacto positivo en diversos ambitos.

1 ACCION

POR EL CLIMA

SALUD EDUGAGION
YBIENESTAR DE GALIDAD

1 VIDA
DEECOSISTEMAS
TERRESTRES

Componente 3 Ejercicio desde las actividades misionales en pro de la RSC

Impacto ODS 9: Industria, Innovacién e Infraestructura

« Fomento de la innovacion y el desarrollo tecnoldgico: Las iniciativas de formaciéon y
certificacién en Economia Circular, asi como los talleres y cursos (por ejemplo, el curso EcoBio y
el de Modelos de Negocios Circulares) impulsan la adopcién de nuevas metodologias y tecnologias
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en la gestion de recursos y residuos. Estas actividades facilitan que las empresas adopten
practicas innovadoras que optimicen procesos y promuevan soluciones sostenibles.

Impulso a la reindustrializacion sostenible: El panel “Liderando el Camino Hacia Una
Reindustrializacion Mas Sostenible y Equitativa” reune a lideres empresariales para compartir
experiencias y estrategias sobre la transformacion industrial. Este dialogo promueve la integracion
de tecnologias limpias y la optimizacién en el uso de recursos, fortaleciendo la infraestructura y
competitividad de las empresas en el sector.

Alianzas estratégicas para el desarrollo de la economia circular: La conformacién de mesas
de trabajo con actores clave (como Acodres, C corponor, Sistema B y otras asociaciones) permite
articular esfuerzos y crear sinergias que fortalecen la infraestructura industrial y la capacidad de
innovacion en la region.

ODS 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles

Transformacion de entornos urbanos a través de la Economia Circular: La participacion en
mesas de trabajo, como la Mesa Municipal de Economia Circular en Clcuta, contribuye a identificar
y priorizar acciones que faciliten la transicion de una economia lineal a una circular. Estas
iniciativas favorecen la transformacion de la ciudad en un espacio mas sostenible y resiliente.
Promocion de negocios verdes e inclusivos: La participacion en el Comité de Negocios Verdes
e Inclusivos y en programas como PREVEC | y Il, orientados a la capacitacion y asistencia técnica
para emprendimientos sostenibles, refuerza la creacion de comunidades empresariales
comprometidas con el desarrollo sostenible. Esto, a su vez, repercute en la mejora de la calidad
de vida y en la generacion de empleo verde en la region.

Construccion de capacidades locales: El programa de formacién de formadores en Economia
Circular, en alianza con Confecamaras y cooperacion internacional, fortalece las competencias
técnicas y blandas de las mipymes y actores locales, generando un efecto multiplicador en toda la
comunidad empresarial y, por ende, en el tejido urbano y social.

ODS 12: Produccién y Consumo Responsables

Optimizacion del uso de recursos y reduccion de residuos: La promocion de la Economia
Circular, a través de iniciativas como la gestion del aceite de cocina usado y la certificacion de
empresas para incorporar herramientas de sostenibilidad, impulsa modelos de negocio que
favorecen el uso eficiente de recursos y minimizan la generacion de residuos.

Capacitacién y acompafiamiento para la transformaciéon empresarial: Los talleres de reportes
BIC y las capacitaciones sobre estandares independientes y metodologias de recopilacion de
informacion permiten que las empresas adopten practicas de produccion responsable, integrando
indicadores de sostenibilidad en sus procesos y reportes de gestion.

Fomento de una cultura de sostenibilidad: La socializacién y el posicionamiento del programa
de Economia Circular entre los actores del ecosistema empresarial contribuyen a crear una cultura
organizacional orientada a la gestién responsable y el consumo eficiente, que se traduce en una
mayor responsabilidad en toda la cadena productiva.

ODS 13: Accidn por el Clima
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e Reduccion de la huella ambiental: Las practicas de Economia Circular contribuyen a la
disminucion de emisiones de gases de efecto invernadero al optimizar el ciclo de vida de los
productos, reducir el desperdicio y fomentar el reciclaje. La reutilizacion de materiales y la correcta
gestion de residuos impactan positivamente en la mitigacion del cambio climético.

e Integracion de tecnologias limpias: Las mesas de trabajo y el panel de reindustrializacion
sostenible promueven la adopcion de tecnologias limpias que no solo mejoran la eficiencia
productiva, sino que también disminuyen la contaminacion y favorecen una produccion menos
intensiva en carbono.

o Capacitacion para la adaptaciéon y mitigacion: Los programas de formacién y acompafiamiento
en sostenibilidad y Economia Circular fortalecen las capacidades técnicas de las empresas, lo que
facilita la implementacion de estrategias de adaptacion y mitigacion frente a los desafios climaticos,
impulsando un compromiso a largo plazo con la accion climética.

El Componente 3, a través de sus multiples actividades y programas orientados a la Economia Circular
y la RSC, impacta de manera integral y complementaria en los siguientes objetivos: el ODS 9:
Impulsando la innovacion, la modernizacion industrial y la infraestructura tecnoldgica a través de
capacitaciones y alianzas estratégicas, el ODS 11: Contribuyendo a la transformacion de ciudades y
comunidades hacia modelos mas sostenibles mediante la implementacién de iniciativas de economia
circular y la participacién activa en mesas y comités locales, el ODS 12: Fomentando practicas de
produccién y consumo responsables al promover el uso eficiente de recursos, la reduccion de residuos
y la adopcion de modelos de negocio sostenibles y el ODS 13: Apoyando la accion por el clima
mediante la reducciébn de emisiones, la adopcién de tecnologias limpias y el fortalecimiento de
capacidades para la adaptacion y mitigacion del cambio climatico. Estas iniciativas demuestran un
compromiso claro con el desarrollo sostenible, integrando esfuerzos para transformar el entorno
empresarial y social hacia un futuro mas responsable y resiliente.

Ademas de los ODS anteriores, identificamos que impactamos otros cuatro adicionales a través de
estas acciones

ODS 3: Salud y Bienestar
o La digitalizacion y reduccion del uso de papel y plasticos minimiza la exposicién a
contaminantes y productos quimicos, favoreciendo ambientes de trabajo mas saludables.
o Iniciativas como la reforestacion (Sembratdn) contribuyen a mejorar la calidad del aire y a
crear espacios mas verdes, lo que tiene un impacto positivo en la salud de los empleados y
la comunidad.
ODS 4: Educacion de Calidad
o Las campafias de sensibilizacion y formacion interna (como “Desplastifiquemos la CCC”)
fortalecen la educacion ambiental y la capacitacion sobre practicas sostenibles, lo que
contribuye a elevar el nivel de conocimiento en la organizacion y entre sus stakeholders.
ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Economico
o La modernizacion de procesos y la digitalizacion pueden mejorar la eficiencia operativa,
generando un entorno de trabajo mas innovador y productivo.
o Las practicas responsables y sostenibles pueden abrir nuevas oportunidades de negocio y
fomentar la competitividad en mercados que valoran la sostenibilidad, lo que impacta
positivamente en el crecimiento econémico.
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ODS 15: Vida de Ecosistemas Terrestres

o Acciones como la plantacion de vegetacion no solo embellecen y armonizan el entorno
urbano, sino que también contribuyen a la conservacion de la biodiversidad y al
mantenimiento de ecosistemas saludables.

En resumen, aunque el enfoque principal del componente estd alineado con la innovacion, la
infraestructura sostenible, la gestion responsable de recursos y la accidon climatica, sus efectos
colaterales y la manera en que se integran las buenas préacticas en la organizacion permiten que se
aborden también otros ODS, fortaleciendo un compromiso integral hacia el desarrollo sostenible.

-l PRODUCCION 1 ACCION
Y CONSUMO POR EL CLIMA
RESPONSABLES

SALUD EDUCACION TRABAJO DECENTE 1 VIDA
YBIENESTAR DECALIDAD YCRECIMIENTO DEECOSISTEMAS

- EGONOMICO TERRESTRES

Componente 4 Sinergias y alianzas para la actuacién y el beneficio del entorno social

Impacto ODS 10: Reduccién de las Desigualdades

Inclusion de poblaciones vulnerables: Apoyo a migrantes: Las iniciativas con la Organizacién
Internacional para las Migraciones (OIM) y el Servicio Jesuita para Refugiados (JRS) estan
orientadas a brindar asistencia a migrantes venezolanos en transito, facilitando su integracion y
acceso a oportunidades mediante la invitacibn a empresarios para contratar personal migrante.
Esto contribuye a disminuir las desigualdades al promover la inclusion laboral y social de
poblaciones en situacién de vulnerabilidad. Capacitacion y fortalecimiento: Al ofrecer incentivos y
apoyo en habilidades técnicas y blandas para la insercion laboral de migrantes, se favorece el
desarrollo de capacidades que reducen las brechas socioeconémicas.

Equidad en el acceso arecursos y oportunidades: La asignacion de recursos (por un valor total
de $10.000.000) a proyectos y organizaciones que benefician el entorno social contribuye a una
distribucion més equitativa de los recursos y oportunidades en la comunidad.

Promocién de politicas de RSC: Al establecer directrices que aseguran una gestion responsable
y transparente, se refuerza la equidad y la rendicion de cuentas, generando un impacto positivo en
el capital social y humano de la region.

Impacto ODS 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles
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o Fortalecimiento del tejido social y la cohesion comunitaria a través de la promocion del
deporte y la recreacion: Los convenios con entidades deportivas (como la Liga de Tenis, el Club
Deportivo Sincronorte Swim y Bee Pole) impulsan actividades deportivas y culturales que
promueven la integracion social de jovenes y nifios. Estas actividades, al fomentar la participacion
y el trabajo en equipo, contribuyen a construir comunidades mas cohesionadas, saludables y con
sentido de pertenencia.

« Generacion de espacios de bienestar: Las iniciativas deportivas no solo aportan al desarrollo
fisico y mental, sino que también sirven como herramientas para la prevencion de conductas de
riesgo y el alejamiento de practicas negativas, favoreciendo entornos urbanos mas seguros y
saludables.

o Difusion y visibilidad de proyectos comunitarios, impacto mediético y posicionamiento: La
amplia difusion de estos convenios a través de redes resalta el compromiso de la Camara de
Comercio de Cucuta con el desarrollo social y cultural. Esto fortalece la identidad comunitaria y
posiciona a la entidad como un actor relevante en la promocién de comunidades sostenibles.

« Fomento del desarrollo local: La integracion de actores publicos, privados y comunitarios en
estos proyectos facilita el desarrollo de iniciativas que mejoran la calidad de vida de los habitantes
y contribuyen a la transformacion de los entornos urbanos.

Estas acciones integradas demuestran el compromiso de la Camara de Comercio de Culcuta en
generar un impacto social positivo, equilibrando su actividad econdémica con una contribucion
significativa al desarrollo de comunidades mas equitativas y sostenibles. Entonces impactamos el ODS
10 pues las acciones implementadas a través de este componente ayudan a reducir las desigualdades
mediante la inclusibn de migrantes y poblaciones vulnerables, la capacitaciébn para mejorar sus
oportunidades laborales y la asignacion equitativa de recursos. Esto favorece una mayor integracion
social y econémica, contribuyendo a cerrar brechas existentes en la comunidad. Asimismo, el ODS 11
desde las alianzas y convenios para promover el deporte, la cultura y la recreacion fortalecen el tejido
social, fomentan espacios urbanos saludables y crean comunidades mas cohesionadas e inclusivas.
La visibilidad de estas iniciativas y la participacion de diversos actores potencian el desarrollo
sostenible de las ciudades y mejoran la calidad de vida de sus habitantes.

A su vez, ademas de impactar de manera directa los ODS 10 y 11, las acciones descritas en este
componente pueden influir de forma complementaria en otros Objetivos de Desarrollo Sostenible:

o« ODS 3: Salud y Bienestar: Las actividades deportivas y recreativas (a través de los convenios
con la Liga de Tenis, Club Deportivo Sincronorte Swim y Bee Pole) no solo promueven la cohesion
social, sino que también fomentan estilos de vida saludables, contribuyendo al bienestar fisico y
mental de los jovenes y la comunidad.

o« ODS 4: Educacion de Calidad: Al incluir iniciativas de capacitacion y desarrollo de habilidades
(por ejemplo, el apoyo en habilidades técnicas y blandas para la insercion laboral de migrantes),
se fortalece la educacién formal e informal, permitiendo que los beneficiarios adquieran
competencias que mejoren sus oportunidades de desarrollo personal y profesional.
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« ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico_ El estimulo a la contratacion de migrantes
y la generacion de oportunidades de empleo inclusivo, a través de incentivos y apoyos, favorece
la creacién de empleos decentes y contribuye a un crecimiento econémico mas equitativo.

« ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Solidas: La consolidacion de alianzas y la gestion
transparente de los recursos, junto con la promociéon de la responsabilidad social corporativa,
fortalecen la rendicidbn de cuentas y la confianza en las instituciones, aspectos clave para
sociedades pacificas e inclusivas.

En resumen, aunque el foco principal del componente es reducir las desigualdades y promover
ciudades y comunidades sostenibles, las acciones emprendidas tienen efectos transversales que
pueden contribuir a mejorar la salud, la educacion, el empleo y la gobernabilidad en la region.

1 REDUCCIGN DE LAS
DESIGUALDADES

PAZ JUSTICIA
SALUD EDUCACION TRABAJODECENTE 16

YBIENESTAR DECALIDAD Y CRECIMIENTO EINSTITUGIONES

SOLIDAS
‘ ’ ECONOMICO
L

v

Componente 5 Transparencia como pilar fundamental
Impacto en el ODS 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles

Este objetivo busca fomentar ciudades inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles. La politica
de responsabilidad social de la Camara de Comercio de Clcuta impacta en este objetivo a través de:
e Participacion y acceso alainformacién:

o Lacreacion del micrositio de Gobierno Corporativo facilita el acceso a informacion clave
para la comunidad empresarial y la ciudadania en general, lo que fortalece la gobernanza
urbana y la sostenibilidad institucional.

o La rendiciébn de cuentas publica y la ampliacion de la convocatoria permiten que mas
comerciantes y ciudadanos participen en la toma de decisiones, promoviendo un dialogo
inclusivo sobre la gestion del comercio y la economia local.

e Fortalecimiento del tejido empresarial y comunitario:

o Al hacer publicos los compromisos de la Camara con sus afiliados, se genera mayor
confianza en las instituciones econdmicas locales, lo que favorece el desarrollo
sostenible de la ciudad y su comunidad comercial.

o Las iniciativas de transparencia permiten mejor planificacion y toma de decisiones en el
ambito urbano y econdmico, lo que contribuye a comunidades mas organizadas y
resilientes.

Impacto en el ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Soélidas

Este ODS promueve la construccion de instituciones eficaces, transparentes y responsables, lo cual
se ve reflejado en:
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Fomento de la transparencia y la rendicion de cuentas:

o La implementacion del evento de rendicién de cuentas y la publicacion de informacién
financiera y no financiera refuerzan los principios de gobernanza ética y el acceso publico
a la informacion, elementos esenciales de instituciones solidas.

o La encuesta de evaluacion refleja que los participantes reconocen los esfuerzos de
transparencia y la disposicion de la Camara de responder a preguntas y observaciones, lo
que fortalece la confianza institucional y la legitimidad democrética.

Inclusion y acceso a la justicia institucional:

o La ampliacién del evento de rendicion de cuentas a mas asistentes (de 50 a 200 personas
en 2024) y su transmision en redes sociales hacen que la informacion sea mas accesible y
democrética, garantizando que mas personas puedan involucrarse en los procesos
institucionales.

o Al escuchar a los empresarios y permitirles expresar sugerencias sobre como mejorar la
Camara de Comercio, se fomenta la participacion ciudadana en la toma de decisiones,
promoviendo una institucion mas inclusiva y representativa.

La implementacibn de este componente de transparencia y rendicion de cuentas impacta
positivamente en la sostenibilidad urbana (ODS 11) al fortalecer el desarrollo empresarial local y la
participacion ciudadana en la gobernanza econémica. Asimismo, contribuye al fortalecimiento de
instituciones responsables y transparentes (ODS 16) al fomentar la rendicibn de cuentas, la
accesibilidad a la informacién y la confianza en la Camara de Comercio como entidad clave en la
comunidad.

Adicional a estos ODS, el componente 5 impacta también:

ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econémico. Este ODS busca promover el crecimiento
econdmico inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo, y el trabajo decente para todos. La
politica de transparencia impacta en este objetivo al:

O

Generar confianza en el ecosistema empresarial: La transparencia y rendicion de cuentas
fortalecen la relacion entre la Camara de Comercio y los empresarios, promoviendo un
ambiente de negocios mas estable y confiable.

Apoyar el desarrollo del sector privado: La visibilidad de los esfuerzos de la Camara para
fomentar la sostenibilidad empresarial puede incentivar a mas empresas a mejorar sus
practicas, generando empleos de calidad y favoreciendo el crecimiento econémico local.
Promover la economia digital y la innovacion: En los comentarios de la encuesta, se
menciono la necesidad de enfocarse en la economia digital y en la asesoria a empresarios
para conocer nuevas oportunidades de inversion. Si la Camara toma accion sobre esta
sugerencia, podria impulsar ain mas el crecimiento econémico y la modernizacion de las
empresas.

ODS 10: Reduccién de las Desigualdades. Este ODS busca reducir la desigualdad dentro y entre
los paises, promoviendo la inclusién social, econémica y politica. La politica de rendicion de
cuentas impacta en este objetivo al:



et
f COMERCIO Fecha 29/05/2024
=7

DE CUCUTA
RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA, TRANSPARENCIA Y Version 1
MANUAL DE PROCESOS ESTRATEGICOS RENDICION DE CUENTAS Pagina 17 de 24

CAMARA DE -CO-06-
GOBIERNO CORPORATIVO GB-CO-06-6

INFORME DE SOSTENIBILIDAD

o

O

¢)

Hacer accesible la informacion a mas personas: Antes, el evento de rendicién de cuentas
era privado para 50 personas. Ahora, al ampliarse a casi 200 asistentes y permitir la transmisién
en redes sociales, se esta democratizando el acceso a la informacion y fomentando la inclusion
de més sectores empresariales y ciudadanos.

Empoderar a los pequefios empresarios y comerciantes: La rendicion de cuentas permite
que mas empresarios puedan expresar sus inquietudes y necesidades, favoreciendo la
inclusion de pequefias y medianas empresas (PYMES) en los procesos de toma de
decisiones de la Camara.

Reducir la brecha digital y econdmica: La sugerencia de enfocarse en la economia digital
puede ayudar a reducir la desigualdad de oportunidades para aquellos empresarios que aun
no han adoptado nuevas tecnologias.

e ODS 17: Alianzas para Lograr los Objetivos. Este ODS promueve el fortalecimiento de
asociaciones globales y locales para el desarrollo sostenible. La politica de transparencia impacta
en este objetivo al:

O

Fomentar la colaboracion entre sectores: La Camara de Comercio, al abrir espacios de
rendicion de cuentas, facilita la colaboracion con empresas, sociedad civil y otras
instituciones publicas y privadas.

Promover buenas préacticas de gobernanza: La creacion del micrositio de Gobierno
Corporativo y la adopcion de estandares adicionales a los exigidos por la ley demuestran un
compromiso con la implementacion de mejores practicas empresariales y de gobernanza, lo
gue puede inspirar a otras organizaciones a hacer lo mismo.

Impulsar alianzas estratégicas para el desarrollo econdmico y social: Al visibilizar los
compromisos adquiridos con los empresarios y comerciantes, se pueden generar nuevas
oportunidades de cooperacion con otras entidades, fortaleciendo las redes de apoyo
empresarial y comunitario.

Aunque el impacto mas fuerte de este componente de transparencia se encuentra en los ODS 11
(Ciudades Sostenibles) y ODS 16 (Instituciones Sdlidas), también se extiende a otros ODS
relacionados con el desarrollo econémico, la reduccion de desigualdades y la construccion de alianzas
estratégicas (ODS 8, 10 y 17). Si la Camara de Comercio sigue fortaleciendo la transparencia,
ampliando la participacion ciudadana y promoviendo el acceso equitativo a la informacién, su impacto
en el desarrollo sostenible podria crecer alin mas.
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Conclusiones

En conclusion, las iniciativas implementadas por la Camara de Comercio de Cudcuta evidencian un
compromiso integral con la sostenibilidad ambiental, impactando positivamente en once ODS.

La Camara de Comercio de Cucuta (CCC) ha demostrado, a través de la implementacion de su Politica
de Responsabilidad Social Corporativa, Transparencia y Rendicion de Cuentas, un compromiso solido
y transversal con la sostenibilidad. Esta politica no solo refuerza las buenas practicas en gobierno
corporativo, sino que también establece una hoja de ruta para la toma de decisiones que favorecen el
desarrollo econdmico y social en la region.

Las acciones emprendidas han permitido a la CCC impactar significativamente en 11 de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), superando la meta inicial de trabajar sobre siete. Las
iniciativas se han orientado hacia:

ODS 3: Salud y Bienestar
e Se reducen riesgos de salud al eliminar plasticos y papel, disminuyendo la exposicion a
contaminantes.
e Las actividades de reforestacion y deportivas mejoran la calidad del aire y promueven entornos
saludables.

ODS 4: Educacion de Calidad
e Las campafas y formaciones (por ejemplo, en Economia Circular) fortalecen la capacitacion
ambiental.
e Lapedagogiay difusion de buenas practicas impulsan el conocimiento y la sensibilizacion tanto
interna como externa.

ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico

e La modernizacién de procesos y la digitalizaciébn generan ambientes laborales mas eficientes y
competitivos.

e El apoyo a migrantes y la creacion de empleo inclusivo abren nuevas oportunidades
economicas.

ODS 9: Industria, Innovacion e Infraestructura

e Talleres, certificaciones y paneles promueven la innovacion, la adopcién de tecnologias limpias
y la reindustrializacién sostenible.

e Las alianzas estratégicas fortalecen la infraestructura y favorecen la transicion hacia modelos
de economia circular.

ODS 10: Reduccion de las Desigualdades
e La inclusiéon de poblaciones vulnerables (como migrantes) y la capacitacién técnica ayudan a
cerrar brechas socioeconémicas
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e La ampliacion del acceso a la informacién y la participacion en procesos de rendicion de
cuentas fomentan la equidad.

ODS 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles

¢ Iniciativas de reforestacion, digitalizacion y actividades culturales transforman los entornos
urbanos, generando espacios verdes y cohesionados.

El impulso a negocios verdes y la promocién del deporte fortalecen el tejido social y mejoran la
calidad de vida en la ciudad.

ODS 12: Produccién y Consumo Responsables

e Lapolitica de cero plastico y cero papel, junto con la digitalizacion, optimizan el uso de recursos
y reducen la generacion de residuos.

e Los programas de formacion a comerciantes enfocados en la adecuada gestion de residuos y
la promocion de la economia circular refuerzan practicas de consumo responsable.

ODS 13: Accion por el Clima

e La reduccién en el consumo de productos desechables y el uso de tecnologias limpias
disminuyen las emisiones de gases de efecto invernadero.

e Campafias de sensibilizacion y actividades de reforestacién contribuyen directamente a la
mitigacion del cambio climatico.

ODS 15: Vida de Ecosistemas Terrestres

e Ladisminucién en el uso de materiales desechables reduce la presion sobre recursos naturales
y favorece la conservacion de la biodiversidad.

e La plantaciébn de especies ornamentales ayuda a embellecer y proteger los ecosistemas
locales.

ODS 16: Paz, Justicia e Instituciones Solidas

e La implementacion de politicas de transparencia y rendicion de cuentas fortalece la
gobernanza, la participacion ciudadana y la confianza institucional.

e La apertura en el acceso a la informacion y la ampliacion de eventos de rendicion de cuentas
promueven instituciones mas inclusivas y responsables.

ODS 17: Alianzas para Lograr los Objetivos

e Las sinergias y colaboraciones con diversos actores (sector publico, privado y social) generan
redes de apoyo que potencian el desarrollo sostenible.

e La promocion de buenas practicas en gobernanza e innovacion inspira a otras organizaciones
a sumarse a la agenda de sostenibilidad.

La divulgacion de los avances a través del Informe de Sostenibilidad refuerza la reputacion de la CCC
como referente en la promocion de practicas empresariales responsables. La transparencia en la
gestion y la rendicion de cuentas han contribuido a generar confianza entre sus stakeholders,
posicionando a la entidad como un modelo a seguir en el ambito de la responsabilidad social
corporativa.
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Las iniciativas de la CCC no solo han tenido un impacto directo en la organizacion, sino que han
generado un efecto multiplicador al inspirar a otras empresas y organizaciones a adoptar modelos de
negocio sostenibles y éticos. Esto contribuye a la creacién de sociedades BIC (Beneficio e Interés
Colectivo) y al fortalecimiento del desarrollo sostenible en la region.

La estrategia de sostenibilidad de la CCC, alineada con la Agenda 2030 y basada en un Modelo de
Buen Gobierno, sienta las bases para una transformacion continua que integra aspectos ambientales,
sociales y econOmicos. La entidad se posiciona, de esta manera, como un agente de cambio que
promueve la innovacion, la inclusién y la resiliencia, garantizando la continuidad de su mision
institucional en el largo plazo.

En conjunto, el informe evidencia que la integracion de practicas sostenibles, éticas y transparentes
por la Cadmara de Comercio de Cucuta no solo impulsa el crecimiento econémico y la modernizacién
industrial, sino que también fortalece el tejido social y contribuye a la construccion de comunidades
mas justas, inclusivas y resilientes.

ACCIONES POSTERIORES AL INFORME

ACCION RESPONSABLE
En 2026, incorporar en uno solo los informes de Buen Gobierno, D. Gobierno
Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa '

Elaborado por Sylvia Sus Abrajim, Directora de Gobierno Corporativo
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SOLITICAPREIRESPONSABILIDAD

SOCIAL GORPORATIVA, OB]S)W,_.S
TRANGPARENCIA Y SOsTENIBLE

7.1.Responsabilidad ambiental, uso y disposicién de recursos y cuidado del
medio ambiente

La CCC debera propender por el gerenciamiento de todas las actuaciones de la
entidad dirigido a aplicar el cuidado del medio ambiente, reduciendo desechos
generados por la entidad y el desarrollo de sus funciones, aminorando el impacto
de su actividad. Por lo anterior, realizard esfuerzos administrativos y destinard
recursos para el cuidado y proteccion del medio ambiente, entre estas, politica de
cero plastico de un solo uso y politica de cero papel.

7.2 i6n de mutuo icio con la sociedad
La CCC deberd buscar el cumplimiento de la funcién de la entidad relacionada con TRABAJO DECENTE REDUCCIONDE LAS
el desarrollo de actividades educativas, culturales y deportivas, asi como todo Y CRECIMIENTO 10 DESIGUALDADES

ejercicio que comprenda el apoyo a la comunidad de la zona de jurisdiccion e ECONOMICO

influenciade la entidad. Por lo anterior, destinara recursosy esfuerzos para apoyar
a jovenes en formacién educativa, deportiva y cultural, en el caso educativo,
particularmente apoyo financiero para estudiantes de escasos recursos, con
il i i o estudiantes con habilidades o experiencia
artistica, cultural o deportiva destacada.
7.3.Ejercicio desde las actividades misionales en pro de la RSC
Iniciativas con i ici para los i en pro de su bienestar
social, asimismo logrando impactar los programas de sociedades sostenibles a
mas empresas de la jurisdiccion. La Camara debera tener al menos un programa
anual que busque apoyar a las empresas para que sean sostenibles
i desarr i sobre sectores que generan alto
impacto ambiental.

7.4.Sinergias y alianzas para la actuacion y el beneficio del entorno social
Proyectos de cooperacion con entidades gubernamentales y del sector ptblico, asi
como organizaciones sociales y comunitarias. La Camara deberd aportar recursos
a izaci sociales y itarias, cuyo objetivo sea propender por el
beneficio del entorno social y de la comunidad de influencia de la entidad.

105800 |

7.5.Ti parencia como pilar

Ejercicio de actividades de transparencia que incluyan espacios publicos y
virtuales de rendicién de cuentas institucional para los grupos de interés
determinados en el mapa de stakeholders. La Camara debera tener un espacio
virtual en pagina web con ion de i o) iera y no financi

i en el Manual de Buen Gobierno, y un espacio anual de rendicién de
cuentas presencial y/o transmitido por redes, incluyendo las disposiciones de esta
Politica.

CAMARA DE

——
-
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Aporte institucional a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

A través de las L T
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Y CREGIMIENTO INNOVACIONE
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Aporte institucional a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Las iniciativas implementadas por la Camara de Comercio de
Cucuta evidencian un compromiso integral con la sostenibilidad
ambiental, impactando positivamente en once ODS.

i e Se reducen riesgos de salud al eliminar pldsticos y papel,
YBIENESTAR

disminuyendo la exposicién a contaminantes.
e Las actividades de reforestacion y deportivas mejoran la calidad
del aire y promueven entornos saludables.

SRR e Las campanas y formaciones (por ejemplo, en Economia
DECALIDAD . . o .
: Circular) fortalecen la capacitacién ambiental.
|!ﬂl e La pedagogia y difusién de buenas practicas impulsan el
conocimientoy la sensibilizacién tanto interna como externa.

S — e La modernizaciéon de procesos y la digitalizacién generan
Koty ambientes laborales mas eficientes y competitivos.
e El apoyo a migrantes y la creacién de empleo inclusivo abren

nuevas oportunidades econdémicas. CAMARA DE

= —
7 —
= v
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Aporte institucional a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

iﬁgﬁéﬁﬁﬂ&m e Talleres, certificaciones y paneles promueven la innovacién, la

adopcién de tecnologias limpias y la reindustrializacién sostenible.
& e Las alianzas estratégicas fortalecen la infraestructura y favorecen la
transicién hacia modelos de economia circular.

10 Fsoncus La inclusién de poblaciones vulnerables (como migrantes) y la
e capacitacion técnica ayudan a cerrar brechas socioeconémicas
d=) La ampliacion del acceso a la informacion y la participaciéon en

v procesos de rendicién de cuentas fomentan la equidad.

e Iniciativas de reforestacion, digitalizaciéon y actividades culturales
transforman los entornos urbanos, generando espacios verdes y
cohesionados.

e Elimpulso a negocios verdes y la promocién del deporte fortalecen el
tejido social y mejoran la calidad de vida en la ciudad.

e La politica de cero plastico y cero papel, junto con la digitalizacién,
12 Tiomie optimizan el uso de recursos y reducen la generacién de residuos.
Los programas de formacidn a comerciantes enfocados en la
adecuada gestion de residuos y la promocin de la == LiMEcio
economia circular refuerzan précticas de consumo respefsaBlec™

Aporte institucional a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

La reduccidén en el consumo de productos desechablesy el uso de tecnologias
limpias disminuyen las emisiones de gases de efecto invernadero.

Campanfas de sensibilizaciéon y actividades de reforestacién contribuyen
directamente a la mitigacién del cambio climatico.

La disminucidn en el uso de materiales desechables reduce la presién sobre
recursos naturales y favorece la conservacion de la biodiversidad.

La plantacién de especies ornamentales ayuda a embellecer y proteger los
ecosistemas locales.

e La implementaciéon de politicas de transparencia y rendicién de cuentas

16 Do fortalece la gobernanza, la participacién ciudadana y la confianza
SODAS institucional.

e La apertura en el acceso a la informacién y la ampliacién de eventos de
rendicion de cuentas promueven instituciones mas inclusivas y responsables.

—

y ' ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS K
sostenible. /e i
La promocién de buenas practicas en gobernanza e innovacizgig%gg}g
a otras organizaciones a sumarse a la agenda de sostenibilidad?

Las sinergias y colaboraciones con diversos actores (sector publico,
privado y social) generan redes de apoyo que potencian el desarrollo
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